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l. Introducdo

O Plano de atividades agora apresentado, traduz a vontade da atual Mesa Administrativa em
dar continuidade a um projeto de desenvolvimento e afirmagado da Misericérdia.

Um Projeto que teve altos e baixos, vitérias e derrotas, mas nunca se desviou da sua Missdo de
fazer o bem, sem que a Santa Casa abdicasse da sua Identidade, mesmo que, em diversas
ocasifes, as pressdes fossem demasiado significativas para que ndo merecessem uma reagao
convicta e firma do seu Provedor e dos seus demais Dirigentes.

No proximo ano, os desafios serdo ainda mais exigentes, muito devido aos compromissos de
‘remodelacdo e adaptagdo do Antigo Hospital, em Servigos de Centro de Dia e Apoio Domiciliario,
‘com todo o que envolve de responsabilidade e acompanhamento do projeto, assim como, na
gestdo financeira que o mesmo obriga a um rigor redobrado, face a conjuntura internacional,
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marcadamente instavel e acompanhada das dificuldades econémicas e problemas de indole
social.

Considerando as dificuldades que se preveem ocorrer no ano de 2024, a Instituicdo encontra-se
num momento importante da sua existéncia, nomeadamente ao nivel do desenvolvimento de
duas respostas sociais para a Comunidade e para a Regido, sendo essencial compatibilizar esse
designio com os apoios estratégicos do Municipio de Lagoa.

Sem escamotear o cenario de dificuldades que se vislumbram para o ano de 2024, os objetivos
a elencar para os préximos tempos deverdo refletir esses receios, mas, simultaneamente,
encerrar em si a esperanca de que os obstaculos sejam ultrapassados.

Assim, a Misericdrdia de Lagoa ird procurar concretizar duas grandes metas, desafiadoras por
natureza, mas pragmadtica, perante ndo apenas os tempos que vivemaos, mas 0s que se avizinham
no futuro.

e Colocar os investimentos a realizar ao servigo da comunidade, mas de igual modo ao
servico do refor¢o da sustentabilidade da Misericérdia no campo da social e
econdémico.

No contexto do objetivo atras elencado, uma chamada de aten¢dio para a necessidade de
entrada em funcionamento dos servigos SAD e CD, no antigo Hospital da Misericérdia de Lagoa,
cujo investimento avultado implicara a sua répida utilizagdo, ndo apenas para o reforgo do apoio
a comunidade, mas, de igual modo, para ser dado cumprimento ao equilibrio financeiro da
Instituicao.

e Desenvolvimento de novas fontes de receitas, saindo, no entanto, do campo
diretamente relacionado com prestagdo de servigos de respostas sociais, passara pela
componente da valorizagdo do Patriménio da Institui¢do.

Nesse particular, a Misericérdia deverd dar continuidade ao processo de rentabilizacdo de
alguns dos seus espagos e propriedade, com destaque para a Igreja da Misericérdia, onde
comegaram os trabalhos de restauro e prote¢do histérica do espago, com execucdo da
recuperagdo e requalificagdo da Igreja da Misericérdia de Lagoa também conhecida por Igreja
da Nossa Senhora da Visitagdo, nomeadamente:

a) A desinfestagdo do teto, consolidagdo e preenchimento de fraturas, fendas e lacunas de
suporte;

b) A recuperagdo do Retabulo-Mor de talha dourada e policromada;

c) A pintura do Altar e das Esculturas policromadas;

d) A recuperacgao do mobiliario da Sacristia;

e) A recuperacdo dos azulejos;

f) A recuperagdo das pinturas sobre telas (do altar-mor, oito do lado epistola, mais oito do

lado evangelho).

Apds esta intervencdo, o espago ficard certamente mais opulentado para servir diversas
. atividades culturais, nomeadamente, visitas guiadas no campo de promocao junto das unidades
turisticas do concelho, concertos musicais tematicos em parceria com entidades locais, entre
outras atividades no campo religioso.
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Agora, que se apresta o final de mais um mandato, ndo posso deixar de agradecer o empenho
de todos os amam a Misericérdia, sejam Mesarios, Irmdos, Parceiros Institucionais e Amigos.

Enquanto Provedor, coloquei o que de melhor tinha e sabia, ao servigo desta nobre Instituicdo,
com o apoio e colaboracdo dos Irmdos da Mesa Administrativa, que formaram um grupo
exemplar de trabalho e dedicacdo e sobretudo uma real familia com objetivo focado na
concretizagao dos objetivos que nds propusemos levar a cabo, assim como, as dinamicas criadas
com os diferentes e distintos membros da Mesa da Assembleia Geral e Conselho Fiscal.

Peco, pois, mais uma vez, a ajuda da Senhora do Manto Largo, protetora das Misericérdias, para
gue nos afague com o seu amor, nos banhe na sua sabedoria, nos guie nas tormentas e nos dg,
aos atuais e futuros Orgdos Sociais, a coragem e a convicgdo para cada momento, darmos o
nosso melhor a esta SANTA CASA, sem medos e receios.

Lagoa (Algarve), 30 de outubro de 2023

O Provedor )
/f : / //=‘—~—<—«=== 5

paufo Jorge Silva Francisco




Il.  Enquadramento Estratégico

Na sequéncia do trabalho que tem vindo a ser desenvolvido, e os elementos estratégicos fixados
pela Mesa Administrativa de forma consistente, a Santa Casa da Misericordia de Lagoa aposta
uma vez mais no fortalecimento das apostas em Valéncias Sociais ja aprovadas e com
financiamento negociado e definido de acordo com as componentes abaixo;

Apoio Publico — Municipio de Lagoa;

Capitais préprios — Santa Casa da Misericérdia de Lagoa;
Continuacdo da participagdo em programas de financiamento;

E recurso a entidades bancarias se necessario e em dltima instancia.

YVVYVYYVY

Continuara presente a estratégia de desenvolvimento da institui¢do a das dimensdes econémica
e social, alicercadas numa gestdo eficiente e sustentdvel dos recursos bem como na eficacia do
seu uso potenciando o existente e os projetos futuros a serem materializados.

E nosso desejo potenciar uma imagem atenta a evolugdo do setor social na antevisdo de
respostas sociais, que garantam a satisfacdo futura as necessidades e espectativas dos futuros
utentes, assegurar a requalificacdo do seu patriménio existente, que neste momento se
encontra com trabalhos de restauro a decorrrer no espago da lIgreja da Misericordia,
intervenc¢des que serdo apoioadas pelo Municipo de Lagoa espelhado no protocolo ja firmado
com esta instituicdo. E nosso desejo enriquecer e dotar de capacidades adequadas os
equipamentos existentes que serdo a raiz para a criacdo de futuras valéncias. Aumentar as
nossas parcerias, estabelecendo bases sélidas para futuros investimentos, salvaguardando o
futuro da instituicdo, sdo os objetivos que ambicionamos alcangar.

" be
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A intervengdo da Santa Casa da Misericdrdia de Lagoa ird balizar-se, a semelhanga do que foi Qf (%7
definido no ano transato e os vetores pensados como pecas chave de intervengdo e que
continuam a constituir o presente documento;

Vetor Institucional;

Vetor Intervengdo Social;

Vetor valorizagdo do Patriménio;

Vetor Planeamento e Desenvolvimento
Vetor Imagem Institucional e Comunicagao

VVVYVYVYVYY

No Vetor Institucional sdo abordadas as questdes relativas a Administragdo da SCM de Lagoa,
colaboradores, relacionamento com a Irmandade, o Culto e as relagbes Institucionais
Estratégicas.

O Vetor Intervencao Social apresenta as diferentes vertentes de intervencao social que a Mesa
Administrativa pretende desenvolver de acordo com os projetos ja langados e outros a serem
desenvolvidos no préximo ano.

No Vetor de Valorizacdo do Patriménio da SCM de Lagoa sdo tratadas as questdes do
Patriménio cultural, nomeadamente o arquivo Historico e o Patriménio Imdvel.

No Vetor de Planeamento e Desenvolvimento perspetivamos o trabalho a desenvolver pela
SCM de Lagoa com a rede de parceiros sociais e institucionais, no ambito do desenvolvimento e
acompanhamento de projetos de investimento e de intervencdo.

Finalmente no Vetor de Imagem Institucional e Comunicacdo, teremos em consideragdo varios
itens promocionais da Imagem da SCM de Lagoa e de ligagdo com os varios parceiros sociais.

lll.  Corpos Sociais

A santa Casa da Misericérdia de Lagoa, também denominada SCM de Lagoa, a semelhanga das
suas congéneres é formada pelos seguintes 6rgaos;

» Assembleia Geral
» Mesa Administrativa
> Conselho Fiscal

O enquadramento especifico para cada nivel encontra-se definido no compromisso da

Irmandade, aprovado na Assembleia Geral de 29 de maio de 2015.
7
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IV. Eixos de Intervencdo

1. Vetor Institucional
A. Administracdo da Santa Casa da Misericordia de Lagoa - SCML

Atualmente a SCML ndo possui valéncias sociais em funcionamento, no entanto a Mesa
Administrativa, pretende dar continuidade no ano de 2024 se for eleita de acordo com o
enquadramento do compromisso a que esta obrigada, ao caminho ja iniciado no sentido da
implementagdo do projeto ja aprovado e enriquecido com elevada maturidade, em que sdo
consagrados o Servigo de Apoio Domicilidrio e Servigo de Centro de Dia, para as quais pretende
alocar recursos financeiros j4 negociados para a sua operacionalizagdo, elaborando nova
arquitetura financeira, e a construgdo de novas parcerias, tendo em conta o indeferimento das
candidaturas dos programas de apoio social PARES 3.0 e por ultimo ao PRR. A manutengdo e
valorizacdo do seu Patriménio mével e imdvel tém sido alguns dos eixos da sua agdo. Neste
momento e com o objetivo da criagcdo de respostas sociais acima referidas, a SCML ja colocou
em marcha um novo plano para que o sonho de virar a instituigdo para a comunidade com a
gestdo direta da SCML seja uma realidade.

B. Irmandade

A SCM de Lagoa viu no ano de 2022, o rejuvenescimento da Irmandade com a entrada de novos
irmaos, tema que se reveste de fundamental importancia pois constitui a base da instituicdo, e
é objetivo desta Mesa Administrativa no préximo ano continuar a incentivar a entrada de novos
elementos que o desejem, promovendo o enriquecimento da Irmandade como base
estruturante da perenidade da instituigdo.

Iniciativas como tertulias, eventos culturais nos espagos da SCML, celebragdo de aniversario dos
irmdos, celebracdo e participagdo em momentos fortes da liturgia como o Natal e a Pascoa.
Recuperagdo do momento marcante na vida desta Instituicdo, data da 1.2 Assembleia Geral apds
autonomia estatutaria.

C. Culto

No dominio do culto, pretendemos dar continuidade a tradigdo da SCML, o sufragio pelos irmaos
falecidos, participar nas celebragdes religiosas, das quais destacamos a Semana Santa, Festa
Nossa Senhora da Luz e o Natal e ainda restaurar algumas tradigdes como a festa da Rainha
Santa Isabel, promovendo uma forte participa¢do da Irmandade.



NIPC 502 488 611

D. RelagBes Institucionais/ Reflexdo Estratégica

A SCML, consciente da importancia da continuagdo do trabalho em rede, ira em 2024
desenvolver e consolidar as relagdes com parceiros estratégicos do territério com as quais
partilha objetivos de interveng¢do, nomeadamente;

> UNIAO DAS MISERICORDIAS.

» SECRETARIADO REGIONAL DAS MISERICORDIAS;

» CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA;

» INSTITUTO DE SEGURANGA SOCIAL 1.P.

» CONSELHO LOCAL DE ACAO SOCIAL

» PAROQUIA DE N2 Sr.2 DA LUZ DE LAGOA;

» SANTA CASA DA MISERICORDIA DE ESTOMBAR

» IPSS DO CONCELHO

A consolidacdo desta rede de relagdes e partilha continuara a contribuir para o fortalecimento
do papel da institui¢do na comunidade e para a melhoria do seu modo operandi.

E. Unido das Misericdrdias

A Unido das Misericérdias Portuguesas (UMP) continua a ser um parceiro estratégico da SCM de
Lagoa, cuja relagdo pretendemos continuar a aprofundar. Contribuem para o estreitamento
destas relacdes o reconhecido papel da UMP na defesa dos interesses das Misericordias bem
como o acesso a informagdo atualizada e pertinente para a gestdo das respostas sociais e do
patriménio, designadamente da sua conservagdo.

2. Vetor Intervencdo Social

Desde hé algum tempo que a SCML tem vindo a assinalar situagdes de crescente caréncia,

acentuadas pelas consequéncias da situagdo pandémica, e pelo conflito armado na Ucrania,

cujas consequéncias tém neste momento reflexo a escala mundial. Neste sentido pretende a

Mesa Administrativa, prolongar algumas ajudas pontuais, e desenvolver outras respondendo de
7 acordo com as suas estruturas as necessidades da comunidade onde esta localizada.
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Como ja foi mencionado, a Santa Casa da Misericérdia de Lagoa, aprovou em toda a linha duas
valéncias de resposta social, Servico de Apoio Domicilidrio e Servico de Centro de Dia. Para isso
foi decidido iniciar o processo de candidatura ao Plano de Recuperagdo e Resiliéncia — PRR, para
o qual infelizmente n3o fomos elegiveis. Neste momento procuramos articular com a Camara
Municipal de Lagoa e os nossos 6rgdos sociais um novo desenho financeiro de suporte a
implementacdo da obra de adaptacdo do Hospital da Misericérdia, com vista a implementagdo
do projeto ja referido.

A. ldosos — ERPI

As Estruturas Residenciais para Idosos tém como finalidade promover cuidados humanizados,
personalizados e de exceléncia, adequados as necessidades individuais e, sempre que possivel,
promover um envelhecimento ativo e saudavel.

O paradigma da institucionalizagdo tem vindo nestes ultimos anos a sofrer alteragdes sobretudo
no que diz respeito ao retardamento da institucionalizagdo por parte dos idosos e familias. Como
consequéncia, a idade média de admissdo é cada vez mais elevada e os utentes admitidos, por
norma, tém ja alguma dependéncia fisica e também problemas do foro cognitivo. Face a este
cenario, a sua situacdo clinica, coloca um grande desafio na procura de estratégias para
responder as necessidades e expectativas dos utentes.

E neste contexto e verificando esta Mesa administrativa as enormes caréncias existentes no
Concelho de Lagoa em equipamentos desta natureza, é seu interesse iniciar contactos em 2024
para a criacio de uma ERPI, edificacgdo a desenvolver na zona poente do Hospital da
Misericérdia, posteriormente a operacionalizagdo do Centro de Dia e Apoio Domicilidrio.

B. Servico de Apoio Domiciliario — SAD

Com o Servigo de Apoio domicilidrio (SAD), procura a SCML disponibilizar novos ferramentas de
apoio aos futuros utentes adequados as suas necessidades permitindo deste modo, a sua
permanéncia no domicilio.

0 novo modelo de MA (in)SAD, apresentado pela Unido das Misericordias, quer autonomizar e
de institucionalizar pessoas idosas e pessoas com dependéncias funcionais, sempre que o apoio
domicilidrio lhes garanta qualidade de vida.

Este projeto pretende desenvolver um conjunto de cuidados individualizados e personalizados
no domicilio que tém como finalidade ir ao encontro das necessidades apresentadas pela
populagdo em situa¢do de dependéncia quando por motivo de doenga ou outro impedimento
ndo possam dar resposta as suas necessidades basicas e atividades da vida diaria. O Servigo de
Apoio Domicilidrio procura ser um servigo que complemente o papel da familia sem nunca a
substituir, proporcionando um acompanhamento individualizado aos utentes e assegurando a
supervisdo dos colaboradores. O Servigo em questdo é de grande importancia e acuidade, e
pretende ser diferenciador face aos servigos a disponibilizar e ao conjunto de técnicos
habilitados para o efeito, tendo em conta que ha cada vez mais pessoas carentes de apoio a este

7 nivel.
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C. Servigo de Centro de dia—SCD

Segundo a Unido das Misericordias Portuguesas, de acordo com a reflexdo realizada nesta
matéria, os centros de dia serdo "solugbes excelentes" no futuro para familias com pessoas com
deméncias em fases iniciais, desde que os centros de dia sejam completamente diferentes
daquilo que s3o hoje, a comegar pelos horérios de funcionamento, que devem ser alargados, e
pela resposta e atividade que desenvolvem, deixando de funcionar "como depdsitos”, para
passarem a ser centros de estimulo neurolégico e de encontro com os outros.

H4 uma vantagem enorme em desenvolver o servigo de centro de dia, porque vai ao encontro
do que as pessoas precisam e depois hd uma vantagem econémica, porque € muitissimo mais
barato ter pessoas com dependéncia funcional ou com deméncia em casa das familias com
suporte de centro de dia do que estar a pd-las todas em lar.

E uma outra resposta social que esta Instituigdo gostaria de implementar num futuro préximo,
tendo como objetivo 0 acompanhamento da autonomia das pessoas, a prevencao de situagdes
de dependéncia e essencialmente a manutengdo das pessoas nas suas residéncias, colaborando
assim no aumento da esperanca de vida com qualidade. O Centro de Dia destina-se a prestacdo
de cuidados e servicos, durante o periodo diurno, a pessoas total ou parcialmente auténomas,
com o objetivo de as manter no seu meio habitual de vida.

D. Voluntariado

A SCM de Lagoa, reconhecendo o papel inestimével do trabalho desenvolvido pelos voluntarios,
nos diversos 6rgdos da instituicdo e no apoio a Igreja da Misericérdia na sua limpeza e
conservagdo, pretende nos préximos anos desenvolver atividades para que este servico a
instituicdo seja valorizado e reconhecido

3. Vetor valorizagdo do Patrimonio
A. Cultural

Apesar da sua longa histéria a SCML possui um arquivo documental relativamente pequeno,
principalmente devido & devastagdo causada pelo incéndio no Hospital e casa do despacho
adjacente a Igreja da Misericérdia no ano de 1900, causa da destrui¢do da maior parte do espolio
documental. Apesar disso no ano transato procedeu-se ao levantamento, inventariagdo e
acondicionamento do mesmo, trabalho de estégio realizado pela técnica Liliana Caldeira em
colaboragdo com o Arquivo Municipal de Lagoa. Apesar de diminuto reveste-se de grande
importancia histérica, estando disponivel de acordo com o regulamento do acervo documental
da SCML para consulta, designadamente, pela comunidade académica, entre outros
interessados. No préximo ano a SCML prosseguira a sua aposta na valorizagdo e salvaguarda do
seu acervo documental, assim como, no restauro do imével e do patriménio existente na Igreja
da Misericérdia.
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B. lIgreja da Misericérdia

Realcamos o papel da Igreja na vida da comunidade, até ha poucos anos reservado a ceriménias
funebres. A este ato de culto adicionou esta Mesa Administrativa ao espaco condigdes de
acolhimento para receber eventos culturais, o que se tem verificado com a parceria criada com
a autarquia e ldeias do Levante.

Reconhecendo a Igreja como patriménio inestimavel da instituicdo, estd estruturado
documento que concluido permitira candidatura ao Fundo Rainha D. Leonor, proporcionando o
restauro da azulejaria, talha dourada, cobertura, capela do sino e seu acesso e pinturas externas.

C. Urbano e Rustico

Para além do Patrimdnio ja enunciado, como o antigo Hospital da Misericérdia situado na
entrada norte da cidade de Lagoa, e a Igreja da Misericérdia perto do Mercado Municipal da
mesma cidade, a SCML é ainda proprietdria de um prédio rdstico, com a drea 10.240m2, sitio da
Ribeira Baixa, inscrito na matriz predial com o n240, e partilha com a Paréquia de Ferragudo a
propriedade de um prédio urbano com o n2 303 na proporgao de 50%. Referente a este ultimo
prédio foi contactada pessoalmente a Fabrica da Igreja Paroquial de Ferragudo, momento de
visita ao prédio em causa e de didlogo, no sentido de arranjar solugao para o futuro deste
espacgo, que no momento se encontra arrendado.

4. \etor Planeamento e Desenvolvimento

A. Linhas de Agao

De acordo com a heranga recebida, ha salientar a solidez financeira atual, a Mesa Administrativa
em fungdes definiu para o préximo ano varios vetores de desenvolvimento que irdo permitir a
Santa Casa da Misericérdia de Lagoa rumar noutra direcao, sem perder as suas raizes, mas
promovendo cada vez mais a abertura da instituigdo ao irmdo que mais precisa e a comunidade
carenciada do Concelho de Lagoa. Neste contexto era importante abrir a instituicdo ao exterior
desenvolvendo outra dindmica na prossecu¢do de uma gestdo equilibrada e sustentavel, na
manutenc¢do do seu patriménio, e na procura de outros destinos caminhando com passos
sélidos em direcdo a criacdo de respostas sociais cada vez mais necessarias nos tempos que
correm,

/ g 7 =
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B. Relagdes institucionais, Redes e Parcerias

N3o desejamos avangar sés, foi esse 0 motivo de gerar parcerias e consolidar posicGes, porque
os desafios futuros assim o exigem. Primeiramente com os mais préximos, a Camara Municipal
de Lagoa que manifestou desde a primeira hora interesse no apoio a Santa Casa, atitude que
tem vindo a ser afirmado com o tempo de maneira mais sélida. Também contamos com o apoio
da Unido das Misericdrdia Portuguesas, através do Secretariado Regional, que desde o primeiro
momento, esteve ao nosso lado de maneira muito préxima. O trabalho de articulagdo com
outros parceiros tem sido para ndés uma experiéncia muito enriquecedora, e espelha o desejo
da SCML em desenvolver e fortalecer o trabalho em rede, nomeadamente com o Conselho Local
de Acdo Social, a Santa Casa da Misericérdia de Estdmbar, bem como outras Misericérdias.
Estamos e estaremos abertos a alargar esta rede, e a desenvolver outras parcerias no ambito de
projetos de resposta Social alargados e de acordo com os principios e objetivos desta
Irmandade.

C. Projetos

A motivacdo de chegar mais longe, levou a opgdo de concorrer ao Plano de Recuperagdo e
Resiliéncia - PRR, como ja foi referido, com o objetivo da criagdo de valéncias de Servigo de Apoio
Domicilidrio - SAD e Servigo de Centro de Dia - SCD, procedendo a adaptagdo do antigo hospital
para o efeito, e posteriormente a criagdo e implementagdo da ERPI que ird usufruir dos
equipamentos ja construidos nas duas primeiras valéncias, nomeadamente da cozinha eixo
tipoldgico do projeto. No entanto o indeferimento no PRR, obriga-nos a trilhar novos caminhos
indo a descoberta de firmes parceiros de novos nichos de mercado, principalmente articulando
com a comunidade estrangeira, encontrando solugbes de apoio aos mais idosos,
implementando novas metodologias e apostando em servigos baseados na qualidade e no
profissionalismo. A aposta em novas tecnologias serd uma realidade, e a SCML propde-se ser
pioneira e acompanhar os sinais dos tempos. A Santa Casa da Misericérdia de Lagoa, alinhada
com as politicas de apoio a transi¢cdo para uma economia de baixo teor em carbono, por forma
reduzir o impacto ambiental, ird incluir no seu projeto de adaptacdo do antigo hospital, onde
serdo criadas as valéncias de SAD e SCD, tecnologia de aproveitamento da energia solar com o
objetivo de aumentar a sua eficiéncia energética das infraestruturas a serem criadas, diminuindo
a fatura energética e melhorar o conforto daqueles que usufruirem dos servicos prestados. A
procura de solucdes de financiamento serd também uma prioridade, tanto no apoio a
manutenc¢3o do patriménio como o Fundo Rainha D. Leonor, como no reforgo ao investimento
de acordo com o novo modelo financeiro a ser criado.




D. Eventos

O langamento de tertulias “Conversa de Irmdos”, como reforgo da ligagdo da irmandade e ciclos
de conferéncia, no sentido da valorizagdo e promogdo dos espagos patriménio da SCML serdo
algumas apostas para o préximo ano. E também nossa ideia a criagdo de momentos culturais
ligados aos tempos fortes da liturgia (Pascoa e Natal), com iniciativas musicais, nomeadamente
um concerto de Pascoa e um outro no Natal, tendo como local a Igreja da Misericérdia, eventos
que esperamos venham a assumir um lugar de destaque na agenda cultural da SCML.
Procuramos celebrar nestas épocas especiais em completa comunhdo com a comunidade
proporcionando-lhe a oportunidade de vivenciar espetaculos tnicos e no desenvolvimento do
espirito solidario, com a recolha de bens alimentares, entre outros donativos, que irdo, com
certeza, contribuir para o bem-estar das familias carenciadas (necessitadas) do nosso Concelho.
Iremos procurar repetir noutro formato, o evento do passado dia 10 de setembro, onde a Mesa
Administrativa procurou no ambiente descontraido juntar a Irmandade e os novos irmdos
investidos, com alguns parceiros que tem acompanhando a nossa caminhada, com especial
relevancia para a Camara Municipal de Lagoa, Secretariado Regional das Misericordias
Portuguesas e os promotores do projeto de adaptacdo do Hospital da Misericérdia, a empresa
Urbitrago

5. Vetor Imagem institucional e Comunicagao

A. Imagem e Comunicagao

A SCML tem como objetivo continuar, forma regular, a promover o desenvolvimento de
entrevistas/ publicacdes em nome préoprio ou em resultado de investigacbes de autor, que
concorram para O

conhecimento,
reconhecimento e
valorizagdo da Santa
Casa, do seu trabalho
ao servico da
comunidade e do seu
patriménio. A area da

comunicagao ird
continuar a servir de
motor no

desenvolvimento de
suportes de apoio a
divulgagdo da imagem e
do conhecimento da SCML junto da comunidade, com base nas novas tecnologias e das redes
sociais. Em 2024 continuaremos a postar na comunicagdo interna através do
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desenvolvimento dos canais de comunicagdo que, por um lado informem os irm3os sobre a acdo
da Santa Casa e, por outro lado, que a informacdo destinada passe também, para o exterior.
Cabe também, nesta drea da comunicagio, a divulgacdo das atividades através das redes sociais,
e do site institucional. A promoc3o do relacionamento com a imprensa local e regional e o
alargando a cobertura informativa da acdo da Misericérdia é outro dos objetivos tragados para
esta area de trabalho. Em jeito de conclusdo este plano espelha o trabalho que nos propomos a
fazer em busca do engrandecimento da SCML na linha que definimos desde o inicio,
implementar um novo conceito de Misericérdia.

6. Calendarizacdo Atividades/Eventos 2024

MES ATIVIDADE
Margo Semana Santa — Celebragbes
Abril Tertulia de Irm3os:
Maio Recitacdo do Terco — més de Maria
Julho Festa da Rainha Santa Isabel

Inauguracdo dos trabalhos de restauro
da Igreja da Misericérdia de Lagoa
Setembro Apresentagdo do livro sobre Identidade
Historica da Santa Casa — Convivio dos
Mesdrios (Aniversario SCMLagoa)

Setembro/outubro Peregrinagdo da Irmandade e
o familiares/Amigos a Fétima
Novembro ' Tertdlia de Irm3os
Sufragio pelos irm3os falecidos
Dezembro Natal — Celebracbes;

Recital de Natal — Igreja da Misericordia

Calendarizagdo Projetos
Janeiro a dezembro Obras de Adaptagdo do Hospital da
Misericdrdia aos Servigos de SAD e CD
Janeiro a dezembro Parcerias com Empresas e Instituicdes

para o Projeto de MODELO AVANCADO
DE SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO -
MA(is)SAD

Janeiro a julho Acompanhamento dos trabalhos de
Restauro e Protegdo Histérica da Igreja
da Misericordia

-
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